
２０２３年度　短期入院アンケートご協力のお願い 2024.2.26発送、3.10締め切り

　アンケート発送：４９名 回収率 76%

（内訳：紙２５名　Web１２名　計３７名　）

自動車事故対策機構

60%

市町村の担当者

2%

病院

26%
家族会

5%

ホームページ

5%

その他

2%
無回答

0%

Q1 短期入院についてどのように知りましたか？

自動車事故対策機構 市町村の担当者 病院

家族会 ホームページ その他

無回答

はい

86%

いいえ

11%

無回答

3%

Q2 ご希望の日時で予約がとれましたか？

はい いいえ 無回答

はい

95%

いいえ

5%
無回答

0%

Q3 利用に際し、ホームページで短期入院予約状況を

ご覧になりましたか？

はい いいえ 無回答



検査

18% 介護指導

7%

冠婚葬祭

5%

介護者の休養

57%
介護者の体調不良

3%

その他

10%

無回答

0%

Q4 短期入院のご利用目的は何ですか？

検査 介護指導 冠婚葬祭 介護者の休養 介護者の体調不良 その他 無回答

はい

95%

いいえ

0%

どちらともいえない

5%

無回答

0%

Q5 短期入院利用して目的が達成したと思いますか？

はい いいえ どちらともいえない 無回答



良い

84%

普通

13%

悪い

0%
どちらともいえない

0%

会わなかった

0%

無回答

3%

Q6 職員の対応はいかがでしたか？

医師

良い 普通 悪い どちらともいえない 会わなかった 無回答

良い

84%

普通

13%

悪い

0%

どちらともいえな

い

0%

会わなかった

0%

無回答

3%

Q6 職員の対応はいかがでしたか？

看護部

良い 普通 悪い どちらともいえない 会わなかった 無回答

良い

78%

普通

19%

悪い

0%
どちらともいえない

0%

会わなかった

0%

無回答

3%

Q6 職員の対応はいかがでしたか？

管理栄養士

良い 普通 悪い どちらともいえない 会わなかった 無回答

良い

95%

普通

5%

悪い

0%

どちらともいえない

0%

会わなかった

0%

無回答

0%

Q6 職員の対応はいかがでしたか？

ソーシャルワーカー

良い 普通 悪い どちらともいえない 会わなかった 無回答

良い

70%

普通

悪い

0%
どちらともいえない

0%

会わなかった

0%

無回答

0%

Q6 職員の対応はいかがでしたか？

事務員

良い 普通 悪い どちらともいえない 会わなかった 無回答

良い

24%

普通

8%

悪い

0%

どちらともいえない

0%

会わなかった

6%

無回答

62%

Q6 職員の対応はいかがでしたか？

その他

良い 普通 悪い どちらともいえない 会わなかった 無回答

良い

59%

普通

8%

悪い

0%

どちらともいえ

ない

3%

会わなかった

27%

無回答

3%

Q6 職員の対応はいかがでしたか？

・リハビリテーションスタッフ

良い 普通 悪い どちらともいえない 会わなかった 無回答



在宅介護でお忙しい中、短期入院アンケートへのご協力をありがとうございました。

本アンケート結果はナスバ本部へ報告し、サービス向上に向けて検討を続けていきます。

下記はいただいたご意見項目とその回答です。ご一読ください。

【ケアや入院中のご様子について】

入院中の患者様の状態を観察し対応させて頂いています。

退院時、経過一覧表を渡しての説明でご不明な点がありましたら

遠慮なくご質問ください。その都度、対応していきたいと思います。

【リハビリテーションについて】

現在行っているリハビリテーションは今後も続けていきます。

なお、療護施設を退院後、在宅で生活されている方を対象とした新たな取り組みについてナスバと検討を

行っています。

今回いただいたご要望に関しましては、この中で引き続き検討させていただきます。

【食品の持込について】

入院時食事療養１を取得しているため、患者の状態に合わせ医師指示のもと食事管理を行います。

そのため、衛生面・感染対策も含め食品の持ち込みはできません。

食事について何かありましたら、管理栄養士へご相談ください。

【年間利用日数を増やすことについて】

頂いたお声はナスバへ申し伝えております。

【建て替えについて】

建て替えの進捗については、随時お知らせいたします。

【その他】

・お困りの際は、ご相談ください。

はい

97%
いいえ

0%

どちらともいえない

3%

無回答

0%

Q7 今後も利用したいと思いますか？

はい いいえ どちらともいえない 無回答




