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自動車事故対策機構

70%

市町村の担当者

2%

病院

19%

家族会

5%

ホームページ

2%

その他

2%

Q1 短期入院についてどのように知りましたか？

はい

86%

いいえ

14%

Q2 ご希望の日時で予約がとれましたか？



 

 

 

 

はい

93%

いいえ

7%

Q3 利用に際し、ホームページで短期入院

予約状況をご覧になりましたか？

検査

28%

介護指導

3%

冠婚葬祭

5%

介護者の休養

56%

介護者の体調不良

4%

その他

4%

Q4 短期入院のご利用目的は何ですか？



 

 

  

はい

90%

どちらともいえない

10%

Q5 短期入院利用して目的が達成したと思います

か？



 

 

 

良い

71%

普通

22%

どちらともいえない

5%

無回答

2%

Q6 職員の対応はいかがでしたか？

・医師

良い

81%

普通

12%

どちらともいえない

5%

無回答

2%

Q6 職員の対応はいかがでしたか？

・看護部

良い

71%

普通

22%
悪い

3%

どちらともいえない

2%
無回答

2%

Q6 職員の対応はいかがでしたか？

・管理栄養士



 

 

 

良い

83%

普通

12%

どちらともいえない

3%

無回答

2%

Q6 職員の対応はいかがでしたか？

・ソーシャルワーカー

良い

73%

普通

20%

どちらともいえない

2%

無回答

5%

Q6 職員の対応はいかがでしたか？

・リハビリテーションスタッフ

良い

73%

普通

20%

どちらともいえない

2%

無回答

5%

Q6 職員の対応はいかがでしたか？

・事務員



 

 

  

良い

37%

普通

5% 悪い

2%

どちらともいえない

5%

会わなかった

5%

無回答

46%

Q6 職員の対応はいかがでしたか？

・その他

はい

95%

いいえ

0%

どちらともいえない

5%

Q7 今後も利用したいと思いますか？



在宅介護でお忙しい中、短期入院アンケートへのご協力をありがとうございました。 

本アンケート結果はナスバ本部へ報告し、サービス向上に向けて検討を続けていきます。 

下記はいただいたご意見項目とその回答です。ご一読ください。 

 

【ケアの要望について】 

入院中の患者様の状態を観察し可能な限り対応させて頂いています。 

ケアについて気になることがありましたら、診療情報提供書・看護サマリーに記載していただき 

入退院時に遠慮なくお伝えください。 

 

【面会・外出の改善について】 

現在、短期入院中に 1 回、30 分まで面会場所での面会が可能です。ベッドサイドでのご面会は他患者様の

プライバシー保護のためご遠慮いただいています。オープンフロアの特性上、ご理解くださいますよう重

ねてお願い申し上げます。 

 

【リハビリテーションの充実について】 

短期入院中に関節の動きが悪くならないようご希望の場合には機能維持を目的として関わっています。 

土日祝を除いて概ね隔日で実施できておりますので、維持は可能だと考えております。 

より積極的な内容には怪我というリスクも生じるため、短期入院中は機能維持を目的としておりますので

ご了承ください。 

その他、車椅子や装具の評価・調整・ご相談も承っておりますので、ご希望がございましたら入院時にお

声かけください。 

 

【年間利用日数を増やすことについて】 

いただいたお声はナスバへ申し伝えております。 

【建て替えについて】 

建て替えの進捗については、随時お知らせいたします。 

【その他】 

・お困りの際は、遠慮なくご相談ください。 

 


